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Kurzmitteilung

Qualitatsprufung(en) in Pflegeeinrichtung(en) geman § 114 SGB XI.
Sehr geehrte Damen und Herren,

in der Anlage Uubersenden wir lhnen Prufbericht(e)

mit der Bitte um Ruckruf/Ricksprache Ruckgabe
Erledigung ' Stellungnahme
Kenntnisnahme | weitere Veranlassung

Freundliche GriuBe
lhr MDK-Beratungszentrum

I A,

Medizinischer Dienst
der Krankenversicherung
in Bayem

Manchen, 09.09.2005



Qualitatsprifung in ambulanten Pflegeeinrichtungen gemaf § 114 SGB Xl
ApM - Aktivpflegedient behinderter Menschen GmbH AZ: 9828
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Die erste Qualitatsprufung der Einrichtung verlief in einer offenen und angenehmen
Atmasphare. Alle erforderlichen Untelagen wurden bereitwillig zur Verfligung gestelit.
Die verantwortliche Pflegefachkraft begleitete den Gutachter zu den Hausbesuchen.

Die besuchten - pflegerisch aufwéndigen - Klienten befanden sich in gutem Pflegezustand.
Die Angehdérigen dullerten sich lobend Uber die Leistungen des Dienstes. Pflegerische Mangel

waren nicht festzustellen.

Die vorliegende Beschwerde, die sich auf den Zeitraum vom 01.01.2005 bis 07.01.2005
bezieht, kann nicht abschlieBend beurteilt werden.

Zum jetzigen Zeitpunkt erfolgt die Einarbeitung der Mitarbeiter unter engmaschiger Begleitung
durch Fachkrafte. Dies wird von den befragten Angehorigen der Klienten (1) und (2) bestatigt,
die bereits seit Januar bzw. Februar 2005 durch den Dienst versorgt werden. ;

Praktikanten werden in dem amb. Dienst aktuell nicht beschaftigt und waren nach Dienstplan

“auch im Januar 2005 nicht im Einsatz.
Pflegeplanungen und Pflegeanamnesen liegen aktuell bei allen Klienten vor.

Das Gesamtergebnis ist am Prufungstag ordentlich. Zu loben ist das deutlich bemerkbare
Engagement des Leiters und der verantwortlichen Pflegefachkratft.

Die Verbesserungspotenziale im Bereich der Struktur- und Prozessqualitat wurden im
AbschluBgesprach dargestellt.
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